Tableau synthétique

Facteurs de
changement

Economie:
commerce et
incertitude

Technologies:
l'impact de
I'accélération
des avancées
technologiques

Société:

évolution des besoins

et des attentes

Environnement:
agir sans attendre

Vision de I'lISO

Pourquoi nous
faisons ce que
nous faisons

Mission de I'lSO
Ce que nous
faisons et
comment nous le
faisons

Objectifs

Ce que nous
devons accomplir
pour réaliser notre
mission et notre
vision

Priorités

Ce sur quoi nous
devons concentrer
nos ressources
pour réaliser nos
objectifs
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ISO Rendre la vie plus facile, plus sire et meilleure.

-4

Au travers de nos membres et de leurs parties prenantes, nous rassemblons

les individus pour convenir de Normes internationales répondant aux enjeux mondiaux.

Les normes ISO soutiennent le commerce mondial, favorisent une croissance
économique ouverte a tous et équitable, encouragent l'innovation et améliorent
la santé et la sécurité pour batir un avenir durable.

Utilisation universelle
des normes ISO

Démontrer les avantages
des normes

Innover pour répondre aux
besoins des utilisateurs

Répondre aux besoins
mondiaux

Fournir des normes ISO
lorsque le marché
en a besoin

Capter les opportunités
futures pour
la normalisation
internationale

Promouvoir la durabilité
environnementale par
le biais des normes|ISO
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A I'écoute de
toutes les voix

Consolider les membres
de I'ISO par le renforcement
des capacités

Promouvoir l'inclusivité
et la diversité au sein
du systéme I1SO
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